Faktablad for forsakringsprodukt D Kv

Vardforsdkring Halsa
DKV Halsa

Vad omfattas av vardférsikringen?

Detta dokument dr en sammanfattning av forsakringens huvudinnehéll och beskrivning av vad som omfattas
och inte omfattas. Dokumentet tar inte hénsyn till dina speciella behov. Fullstdndig forkopsinformation och
avtalsvillkor finns i forsdkringsdokumenten.

Vad ir en vardforsikring?

En vardforsakring tacker planlagd medicinskt nodvéndig sjukvard fran undersokning till behandling /
operation. DKV Hilsa garanterar snabb tillgdng genom ett kvalitetssdkrat behandlarnétverk.

Vad ingar i forsdkringen? Vad ingar inte i forsdkringen?
. Vardforsdkringen omfattar: ° Vardforsikringen omfattar inte:

* specialistldkare * behandling som kraver akutvard

e dagkirurgi * behandling som inte &r medicinskt nodvéandig

* inldggning pa sjukhus med/utan operation * behandling av 6vervikt

* rehablitering * tandvard

e krisstod * kop av medicin

* second opinion * synkorrektion

» utgifter vid resa och uppehélle * behandling som inte har dokumenterad effekt

* ersattning om behandlingsgarantin inte eller ar allméant accepterad i den medicinska
uppfylls. miljon i Norden

Du kan aven inkludera omfattning for: Forsiakringen har dven undantag for flera sma men

* fysikalisk behandling for manga viktiga moment, vi uppmanar darfor till

* psykolog. att noggrant lisa alla undantag i vara villkar.

° Finns det nagra begrinsingar av vad forsakringen tacker?

All behandling ska forhandsgodkénnas av Helpline. Ar forsikringen tecknad med karens, omfattas inte
tidigare besvér. Om forsdkringen ar tecknad mot riskbedomning av halsoupplysningar, kan det medféra
individuella undantag och begrénsningar. Detta framkommer i forsékringsbrevet.

Var géller forsdakringen?

@ Forsdkringen galler for behandling i Norden vid behandlare som DKV har samarbetsavtal med.
Om DKV inte hittar vardgivare eller kompetens i Norden, kan vi anvidnda oss av vardgivare i ett
europeiskt natverk.

Vad ar mina skyldigheter?

I@ Du maste ge oss arliga, noggranna och fullstindiga upplysningar nér det efterfragas vid kop eller
skadetidpunkt.

Hur och nir ska jag betala?
®

Forsakringen betalas i forskott. Du kan sjélv valja betalningsintervall: manad, kvartal, halvar eller heléar.
Du kan antingen betala via autogiro eller faktura.



Nar startar och slutar min forsdkring?

Din forsiakring géller frin det datum som framkommer i forsakringsbrevet, sa linge premien &r betald.
Den fornyas automatiskt varje ar. Nytt pris och eventuella dndringar i forsakringen skickas till dig cirka
40 dagar innan fornyelsen.

Hur kan jag saga upp avtalet?

Om du 6nskar avsluta forsakringsavtalet kan detta ske varje ménad, anges ingen sarskild upphérande-
tidpunkt upphor forsdkringen att gélla vid ndrmast féljande manadsskifte. Uppsagningen skall skickas
skriftligen till DKV hélsa.

Vilka ar DKV Halsa?

Med DKV Hélsa avses ERGO Forsikring AS Norge filial, Vasagatan 10, S-105 39 Stockholm, telefon +46
8 619 62 00, www.dkvhalsa.se, org.nr 516402-6998, registrerad i Filialregisret.
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